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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Zavaznost. Podle téchto vSeobecnych obchodnich
podminek (dale jen VOP) se na izemi CR a SR nabizi,
proddvéa a dodava zbozi PRESBETON® z produkce vy-
robnich zavod( Bystrovany, Drahotuse, Slavi¢, Chval-
kovice a Luzec n.VIt. v CR (dale jen zboZ)) PRESBETON
Nova, s.r.o. a PRESBETON Drahotuse, s.r.o. (dale jen
prodavajici). Neni- li stranami vyslovné pisemné sjed-
nano jinak, fidi se témito VOP veSkeré smluvni vztahy
pfi prodeji a dodavkach zbozi a souvisejiciho dopliiko-
vého a dalSiho sortimentu; podle VOP se postupuije i pfi
poskytovani dalSich sluzeb prodavajicimi. Odchylky od
VOP musi byt sjednany pisemné (napf. ve smlouvé, jejiz
prilohou jsou VOP). VOP zahrnuji tradicni obchodni zvyk-
losti z prodeje zboZi. VOP jsou jiz v souvislosti s nabidkou
zbozi verejné publikovany (www.presbeton.cz/presheton.
sk), bézné dostupné ve vyrobnich/prodejnich zavodech
a obchodnich mistech pred uzavienim smlouvy. Nestano-
vi-li VSeobecné obchodné podmienky (SK) jinak, uZiji se
VOP i pro nabidku, prodej a dodavky zbozi PRESBETON®
z produkce vyrobniho zavodu Trencéin PRESBETON Slova-
kia, s.r.0. VOP se nevztahuji na internetovy obchod. VOP
se podplrné uziji i na dodavky dila, které se fidi vSeobec-
nymi podminkami smiuv o dilo (VPD). Odchylky od VOP
nelze ucinné sjednat faktickymi kony.

1.2. Publikace informaci na www.presbeton.cz/pres-
beton.sk. Zbozi, jeho vlastnosti a cena jsou obsazeny
v ceniku, ve vSeobecnych obchodnich podminkach (VOP),
dalSich obchodnich listinach (zejm. v katalogu, prohlaseni
vyrobce o vlastnostech/shodé, certifikdtech, technic-
kych a bezpe€nostnich listech, pfiruckach, pokynech pro
realizaci, idrzbu, skladovani a manipulaci, v pracovnich
postupech, vypodtech, vzorovych systémech, skladebnos-
tech a dalSich listinach prodavajicich) vefejné pristupnych
( www.presbeton.cz/presbeton.sk) a v prodejnich mistech
zboZi spolu s dal$imi informacemi zejm.: (i) o prodavajicim,
vyrobnich/prodejnich zavodech, kontaktnich mistech, ad-
resach a spojenich (i) pro spotfebitele (napf. o pravech
ze zéruky, vadného plnéni a podminkach jejich uplatnéni
v€. pouceni o pravu odstoupeni, formulafi pro odstoupeni)
a (iii) sdélenim/poucenim pfi smlouvach uzaviranych dis-
tanénim zplisobem (listiny a informace uvedené v tomto
odstavci jsou dale souhrnné oznaceny jako vSeobecné pro-
dejni listiny — VPL). Kupuijici objednavkou nebo smlouvou
potvrzuje znalost a souhlas s VOP a VPL prodavajiciho. VOP
vzdy tvofi pfilohu prvniho sezénniho vydani ceniku zbozi
a, neni-li pisemné sjednano jinak, povazuii se vzdy za pod-
minky prodeje i nedilnou sou¢ast smlouvy s kupujicim.

1.3. Kontaktni tidaje prodavajiciho. Internetové stran-
ky (www.presbeton.cz/presbeton.sk) obsahuiji kontakt-

ni idaje vyrobnich/prodejnich zavod( prodavajicich; doru-
¢ovani na jiné, nez pfislusné adresy, nema zadné tcinky; to
se netykd hézné komunikace s pracovniky prodavajiciho.
Neni-li z obsahu vyslovné patrné jinak, je e-mailova aj.
komunikace ryze informativni, neni nabidkou ani pravnim
jednanim (tikonem), které by mohlo prodavajici jakkoli
zavazovat, nebot uzavirani smluv u prodavajicich podiéha
dal$im néslednym pravidllim a koneénému schvaleni.

1.4. Zobrazeni a provedeni zboZi v prodejnich listinach
(VPL), na internetovych strankach, zbozi trvale umisté-
ného v centrech inspirace, vystavkach, reklamnich sto-
janech i zboZi z manufakturni/zakazkové vyroby je ryze
informativni a nelze je povaZovat za predlohy €i vzorky
(§ 2096 Ob¢. zak.); zobrazeni zboZi je odvislé od pouZi-
tych technickych prostiedki vyobrazeni, jeho provedeni
determinované zpidsobem vyroby, uZitymi materidly.
Proddvajici pokladaji za vhodné, aby se zékaznik se zbo-
Zim predem osobné seznamil; distancni zpisob koupé,
objednévky podle internetové €i jiné prezentace nejsou
Zéadouci. TotoZnost barvy a provedeni zboZi je zachovana
pfi dodavce (odbéru) zboZi z jedné vyrobni Sarze; poza-
davek na odbér z ucelené vyrobni SarZe musi kupujici
v objedndvce/smlouvé vyznacit.

2. Uzavirani smlouvy

2.1. Objednavka a smlouva. Prodej a dodavky zbozi se
uskute¢ni jen k prijaté objednavce kupuijiciho nebo podle
pisemné smlouvy. Smlouva/potvrzeni objednavky jsou pro
prodavajiciho zavazné podpisem odpovédného pracovnika.
Smlouva je podle VOP uzaviena i prevzetim zboZi ve vyrob-
nim/prodejnim zavodu prodavajiciho kupujicim; kupujicim
potvrzeny dodaci list slouZi jako doklad o uzavieni kupni
smlouvy za ceny, stanovené cenikem v dobé prevzeti zboZi.

2.2. Obsah a naleZitosti objednavky. Objednavka musi byt
pisemnd; za pisemnou se povazuije i zasland do vyrobniho/
prodejniho zavodu faxem. Objednévka zaslana e-mailem
je pisemnd jen, je-li prodavajicim potvrzena. Objedndvka
musi obsahovat: (i) druh, mnoZstvi a barvu zboZzi v ceni-
kovém oznaceni, (ii) navrhovany termin dodavky, (iii) poza-
dovany zp(isob prevzeti (vlastni odbér, predani k prepravé,
odvoz), (iv) odkaz na cenik PRESBETON®, (v) dalSi poza-
davky na zboZi, (vi) zptisob placeni podle ¢l. 5, (vii) jméno/
firmu, sidlo/bydiisté a dorutnou adresu, identifikétor (IC,
DIC, datum narozeni), bankovni spojeni, kontaktni tidaje
kupuijiciho (telefon/fax/e-mail) a podpis kupujiciho; totéz
obdobné plati i pro spotiebitele. U podnikateld musi byt
dale identifikovana: (a) jednajici osoba vé. opravnéni k jed-
nani a funkce, (b) jméno, identifikator osoby opravnéné
k prevzeti zboZi a faktury (vé. SPZ vozidla a identifikace
fidice) a, je-li jejim drzitelem, i datové schranka. Ten, kdo

vystavuje (podepisuje) objedndvku, ruci za spravnost
a tplnost tidajl v ni uvedenych a v pochybnostech se ma
za to, Ze je kupujicim. Vystavenim objednavky potvrzuje
objednatel znalost a souhlas s VOP, platnym cenikem
a VPL (odst. 1.2.), s rezimem dodavky zboZi i svoji plat-
byschopnost a fyzickd osoba i souhlas se zpracovanim
svych osobnich ddajt.

2.3. Standardizované objednavky. Kupujici mize vyuzit
standardizované objednavky (www.presbeton.cz/ presbe-
ton.sk); prodavajici jejich pouziti doporucuje. Odst. 2.2.
plati pro standardizované objednavky obdobné.

2.4. Zavaznost objednavky pro kupujiciho. Objednav-
ka je pro kupujiciho zavazna do potvrzeni prodavajicim,
nejdéle vSak 30 dnli od zaslani. Objednavka je Gcinné
vystavena, je-li dorucena na kontaktni idaje prodejniho
zévodu prodavajiciho; neucinnosti objednavky pro ab-
senci podpisu se kupujici dovolavat nemiize.

2.5. Pisemné pfijeti objednavky. Za prijatou se objed-
navka povazuje jen, je-li prodavajicim pisemné potvrze-
na; pisemnym potvrzenim se rozumi i potvrzeni faxem
nebo elektronickou postou na kontaktni spojeni, uvede-
né v objedndvce. Pfijata objednavka plati za smlouvu,
uzavienou v ramci VOP a smluvni vztah pfi prodeji zbozi
se fidi, neni-li vyslovné pisemné dohodnuto jinak, VOP
a VPL. Prodavajici neni do potvrzeni objednavkou vazan.
Po uzavfeni smlouvy (potvrzeni objednavky) se k vadam
objednavky nepfihlizi.

2.6. Zmény. Obsahuje-li potvrzeni objednévky jiné idaje
(zejm. o mistu, terminu dodavky Ci prevzeti), povazuji
se tyto odliSné udaje za ndvrh zmény. Zménéna objed-
navka je pro prodavajiciho i kupujiciho zavazna, pokud
kupujici do 24 hodin po zaslani navrhu zmén pisemné
proddvajicimu svilj nesouhlas se zménou neoznami.
Nesouhlasi-li kupujici se zménami, neni ptivodni objed-
navka prijata.

2.7. Uzavirani smluv se spotiebitelem distancnim zp(-
sobem se Fidi zakonem; odstavce 2.1. az 2.5. tim nejsou
dot&eny, VOP plati i pro tyto smlouvy. Uzavirani smluv se
spotrebitelem mimo obchodni prostory prodavajiciho je
vylouceno; smlouvy se spotfebitelem se uzaviraji zasad-
né v prodejnich zavodech.

3. Zbozi

3.1 Vlastnosti zbozi. Sortiment, druh, provedeni a dalSi
vlastnosti zboZi v¢. zpdsobu baleni a ceny jsou uvedeny
ve VPL prodavajiciho a pfedem pfistupné (www.presbe-
ton.cz/presbeton.sk). ZboZi splfiuje podminky CSN EN,

podnikovych a vyrobnich norem, certifikaci, stavebné tech-
nickych osvédéeni prodavajiciho. Technické parametry, to-
lerance, uzitné vlastnosti, pokyny k uziti a idrzbé jsou uve-
deny v prohlaSeni o vlastnostech, technickych pfiruckach,
technickych listech a VPL (pfistupné na www.presbeton.
cz/presbeton.sk a v prodejnich zavodech). Provedeni/zob-
razeni zboZi ve VPL, na internetovych strankdach, trvale
umisténého v centrech inspirace/prodejnich vystavkach ¢i
reklamnich stojanech je informativni a nelze je povazovat
za predlohy Ci vzorky; totoznost barvy a provedeni je za-
chovana jen pii doddvce (odbéru) zboZi z ucelené vyrobni
SarZe. Proddvajicim (jako vyrobcem) standardné v ceniku
nabizené provedeni zboZi mtiZe byt k pisemné objednévce
kupujiciho (smlouvé) upraveno. Vlastnosti a provedeni zbo-
Zi (zejm. z manufakturni, specidlni ¢i zakdzkové vyroby) je
determinovano zpiisobem vyroby a uzitymi materidly; pri-
padné odchylky nelze pokladat za vady.

3.2. Zaruka. Prodavajici zarucuje vlastnosti zbozi de-
klarované v prohlaseni o vlastnostech (naf. EP a Rady
(EU) €. 305/2011); za podminky, Ze dodané zbozi bude
uzito zptsobem uvedenym ve VPL a v souladu s doporu-
¢enimi vyrobce, poskytuje zakonnou zaruku. Prodavajici
zarucuje, Ze zbozi nemd pravnich vad a prodej/dodavka
neporuSuje pravo treti osoby. Bliz§i podrobnosti zaruky
stanovi VPL a zejm. zarucni list; zaruénim listem proda-
vajici poskytuje na vymezené vlastnosti zboZi i nadza-
konnou zaruku.

4. Cenové podminky

4.1. Cena. Vystavenim objednavky, podpisem smlouvy
nebo prevzetim zboZi potvrzuje kupuijici pfedchozi znalost
zboZi, podminek prodeje i platného ceniku a souhlas s VOP,
cenou zboZi a oballi. K cené prislusi DPH v zakonné vysi.
Cenikova cena zboZi a oballi je uvedena v jednotkach, za-
hrnuje i pfip. paletovani, baleni a nakladku v misté dodavky.
Vykupni cena neposkozenych oballi ke zpétnému odbéru
se fidi cenikem platnym ke dni zpétného odbéru obal(.

4.2. Cenik prodavajiciho. Neni-li pisemné sjednano
jinak, je prodejni cena zbozi/palet uréena cenikem pro-
davajiciho platnym pfi vyskladnéni nebo dodavce zboZi
(totéz plati pro cenu jednotlivych dodavek zbozi podle
ramcovych/dlouhodobych smluv); tim vS§ak neni dotCe-
na cena z potvrzené objedndvky. Aktualizace/zmény
ceniku nabyvaji G¢innosti prvnim dnem mésice nasle-
dujiciho po zverejnéni (publikace na www.presbeton.cz/
presbeton.sk).

4.3. Cenové zvyhodnéni. Proddvajici miize poskytnout
podminéné cenové zvyhodnéni formou rabati Ci slev;
cenové zvyhodnéni je podminéno Ffadnou a vcasnou



Uhradou ceny odebraného zboZi. Nezaplati-li kupujici
fadné a v€as, cenové zvyhodnéni odpada a plati cena
dle ceniku prodavajiciho, platného v dobé dodavky nebo
vyskladnéni zboZi.

4.4. Prodejni akce. Odst. 4.3. se nepouzije na slevy pri
jednorazovych prodejnich akcich prodavajiciho.

5. Platebni podminky

5.1. Zaplaceni ceny. Radnym zaplacenim je thrada ceny
pod oznaenim dodavky zboZi (faktury) provedena
v misté dodavky nebo vyskladnéni zboZzi. Neni-li smlou-
vou vyslovné pisemné sjednano jinak, je cena zboZi
splatna pfi prevzeti (doddvce nebo vyskladnéni) zbozi;
daj o splatnosti na faktufe (jiné vyzvé) se za zménu
splatnosti nepovazuije.

5.2. Zpisob placeni. Zplsob a zaplaceni ceny zboZi
stanovi § 1957 Ob¢. zék. Bezhotovostni platebni styk
probiha inkasem nebo platebnim pfevodem zasadné
pfi zajisténi ceny zboZzi; kupujici na Zadost proddvajici-
ho pohledavku zajisti. K zajisténi mtze slouzit (i) dluzni
Upis (i) vlastni sménka kupujiciho, vystavena na cenu
zboZi vé. DPH, splatnd bez protestu v terminu splatnosti
ceny dodavky. Platbami kupujiciho je hrazené nejprve
prislusenstvi a poté jistina pohledavky.

5.3. 0dliSné platebni podminky Ize sjednat jen pisemné.

6. Dodaci podminky

6.1. Misto dodavky (pInéni). K odevzdani a prevzeti
zboZi kupujicim dochazi pfi dodavce nebo pfi vysklad-
néni ve vyrobnim/prodejnim zavodu prodavajiciho; totéz
plati pro nahradni dodavky. Dodavkou se rozumi predani
objednaného ¢i smluveného zbozi, vyskladnénim preda-
ni tohoto zbozi k prepravé.

6.2. Prevzeti zboZi kupujicim. Kupujici prebira zbozZi
pfi dodévce nebo vyskladnéni. Pfi dodavce/vyskladnéni
je kupuijici nebo prebirajici povinen potvrdit dodaci list.
Dodaci list slouzi jako doklad o pFevzeti zbozi kupujicim.
Neni-li dodaci list, ma se za to, Ze faktura slouZi jako
doklad jej nahrazujici a dnem prevzeti zboZi je pak den
vystaveni faktury.

6.3. Prevzeti zbozi jinou osobou. Kupujici, ktery nepre-
bira zboZi osobné, je povinen zajistit, aby jeho zastupce/
pracovnik predloZil k prevzeti zbozi pisemné povéreni
nejpozdéji pfi dodavce/vyskladnéni, jinak prodavajici:
(a) predani zboZi odmitne nebo (b) mlize pozadovat za-
placeni ceny prebirajicim; v tom pfipadé se ma za to, Ze
prodavajici své zavazky spinil dodavkou/vyskladnénim/
predanim zboZi této osobé a pro prebirajiciho plati VOP,
jakoby byl kupujicim. Pisemnym povéfenim je i ozname-
ni kupujiciho s identifikaci prebirajici osoby.

6.4. Spinéni zavazki prodavajiciho. Dodavkou nebo
vyskladnénim jsou zavazky proddvajiciho spinény. Za-
vazky prodavajiciho jsou spinény (§ 2088 Ob¢. zdk.)
i tehdy, neuskutecni-li se dodavka nebo vyskladnéni
v ujednany termin bez zavinéni prodavajiciho; v tom pfi-
padé je kupuijici povinen uhradit vedle pfip. marné vyna-
loZzenych nakladl dodavky i skladné za kazdy zapocaty
tyden prodleni s pfevzetim zboZi ve vySi (i) 20 % z ceny
doddvky zboZi vyrobeného na zakazku nebo zboZi aty-
pického (i) 10 % z ceny dodavky u ostatniho zbozi.

6.5. Stav zbozi. Prevzeti zbozi pfi dodavce nebo vysk-
ladnéni prokazuje, Ze kupuijici si pfedem zboZzi fadné
a dostatecné prohlédl, zjistil shodu jim poZadovaného
zboZi s prebiranym i vhodnost zamySleného uziti pre-
vzatého zboZi; to se tykd zejména zjiSténi vlastnosti,
mnozstvi, druhu, stavu, barvy a provedeni zbozi (pfip.
obalil) a vhodnosti baleni zboZi. Pfevzetim zbozi kupujici
potvrzuje, Ze kupuje zboZi ve stavu, mnoZstvi a prove-
deni, v jakém se pfi pfevzeti nachazi, déle potvrzuje spl-
néni zavazkil prodavajiciho, zejm. (i) o predani dokladi
ke zboZi podle § 2087, § 2094 Ob¢. zék. véetné VOP
a VPL, (i) o spInéni zavazkii podle § 2095-2097 Obc.
zék. zejm. o predani zboZi, opatfeného vhodnymi oba-
ly, ve stanoveném mnozstvi, jakosti a provedeni. Je-li
prebirano zboZi v obalech, prevzetim kupujici potvrzuje,
Ze ovéfil i vhodnost zajisténi zbozi v obalech pro dalsi
prepravu a manipulaci.

6.6. Uginky prevzeti zboZi. Od prevzeti zbozi béZi re-
klamacni a zarucni Ihaty. Pfevzetim pfi dodavce nebo
vyskladnéni prechdzi na kupuijiciho i nebezpeci $kody
na zboZi a vlastnictvi. Vlastnictvi ke zbozi, jehoz cena je
placena po doddvce (vyskladnéni) a nebyla jinak zajis-
téna, prechazi na kupujiciho az zaplacenim kupni ceny;
prodavajici mize v pribéhu prvnich 30 dnd prodieni
s placenim ceny kupujiciho uvédomit o odstoupeni od
smlouvy a vyzvat k vraceni zboZzi; v tom pfipadé je kupu-
jici povinen zbozi do tfi dni od vyzvy predat zpét v mis-
té dodavky a pro pfipad prodleni s pfedanim i uhradit
pokutu 11,5 % ceny nevrdceného zbozi za kazdy den
prodleni a nahradit vzniklé naklady prodavajiciho. Pro-
davajici je opravnén pfi odstoupeni prevzit zpét zhozi
i na jiném misté. Az do zaplaceni ceny zboZi je kupujici
povinen starat se o zboZi s péCi fadného hospodare,
vhodné je uskladnit, zabranit jeho znehodnoceni ¢i po-
Skozeni; do zaplaceni neni kupujici opravnén prevzaté
zhoZi zabudovat do stavby ¢i pozemku, pozménit nebo
s nim jinak nakladat.

6.7. Pfeprava. ZboZi je expedovano z vyrobnich/prodej-
nich zavodd prodavajiciho dle podminek uvedenych ve
VOP a VPL. Zajistuje-li pfepravu prodavajici, odpovida
kupuijici za urCeni vhodné trasy pro bezpe€nou prepra-
vu zboZi po odpovidajici zpevnéné pozemni komunikaci

(pro prisluSnou tondz); prodavajici si vyhrazuje pravo
prefakturovat kupujicimu pfepravni a manipulacni na-
klady dopravcil.

7. Obaly

7.1. Druhy. ZboZi je dodavano volné k odbéru nebo
v obalu, tvorfeném f6lii a paletou; spolu se zboZim pre-
chézi na na kupujiciho i vlastnictvi k obalu. Typ obalu
uréuje prodavajici. Neni-li sjednano pisemné jinak, ma
kupujici pravo opakované pouzitelné nepoSkozené pale-
ty vyménit pfi nasledné dodavce zboZi nebo do 6 mési-
cil od dodavky Ci vyskladnéni zpétné vykupované palety
vratit. Palety PRESBETON (M120x90), EUR (120x80),
palety atypické (200x120) prodavajici zpétné odkupuje
v misté plvodni dodavky zboZi v mnoZstvi dolozeném
dodacim listem/fakturou.

7.2. Cena obald. Za palety je kupujicimu U¢tovana ¢ast-
ka dle ceniku platného ke dni dodavky/vyskladnéni. Ku-
pujici mize do 6 mésicil od dodavky/vyskladnéni uplat-
nit pravo na zpétny vykup palet za cenu ,vykup“ dle
ceniku prodavajiciho platného ke dni zpétného vykupu.

7.3. Misto zpétného vykupu/pievzeti obald. Prodava-
jici ve vyrobnich/prodejnich zéavodech zpétné odkupuje
pouze palety nepoSkozené a bez dalSiho schopné na-
sledného bezpecného uZiti k expedici vyrobk; blizsi po-
drobnosti stanovi cenik. Proddvajici mGize zpétny vykup
odmitnout, pokud palety nejsou: (i) bez dalSiho pfiprave-
ny k pfedani a manipulaci, (i) pfedavany dle jednotlivych
typd, (iii) ulozeny zplGsobem vhodnym ke strojni mani-
pulaci (napf. naskladané na sebe). PFi zaslani prazdnych
palet prostiednictvim prepravci je kupuijici povinen tyto
palety zasilat na misto ur€eni vyplacené. V jiném misté,
nez je misto ptivodni dodavky, Ize zpétny vykup a odbér
oballi prodavajicim provést pouze po predchozi dohodé.
Bliz8i podminky stanovi cenik.

8. Garance plInéni zavazku

8.1. Utvrzeni zavazki. Proddvajici pfedava zbozi v di-
véie radného a vcasného spinéni platebnich zavazki
kupujicim i jeho platebni schopnosti. Platebni kazen
kupujiciho je zakladni podminkou i naslednych doda-
vek zboZi. Prodavajici je proto opravnén bez jakychkoli
nasledkii odepfit i jiz sjednané dodavky zboZzi a/nebo
predani zbozi (véci), ma-li viici kupujicimu splatnou po-
hledavku z ceny zbozi. Pro pfipad prodleni kupujiciho se
zajisténim bezhotovostné placené kupni ceny, ma pro-
davajici pravo na zaplaceni smluvni pokuty, odpovidajici
jedné tfetiné ceny kupujicim prevzatého zbozi.

8.2. Pfi zajiSténém zéavazku. Nezaplati-li kupujici ve
splatnosti cenu zboZi (dodévky), ktera byla zajiSténa
sménkou, ma se za to, Ze prvni den prodleni s placenim
plati cenu zbozi sménkou.

8.3. Pfi prodleni s placenim. Pri prodleni spotfebitele
s placenim ma prodavajici pravo na drok v zakonné vysi,
v ostatnich pfipadech ve vySi 0,15 % dluzné ¢astky den-
né; ve vztazich s podnikateli nebude prvnich 30 dni od
prevzeti zbozi trok Uctovan.

9. Garance zbozi a reklamace

9.1. Vady zboZi. Kupujici (jeho zastupce) prevezme zbozi
(pfi dodavce nebo vyskladnéni) az poté, co dostatec-
né zjisti jeho stav alespon v rozsahu uvedeném v odst.
6.5. Zjevné vady je kupujici povinen pisemné reklamo-
vat nejpozdéji pfi dodavce ¢i vyskladnéni a vyznadit je
v dodacim listu, ostatni vady pisemnou reklamaci do tfi
dnil od prevzeti zbozi. Jakékoli vady je kupujici povinen
reklamovat pfed zabudovanim (zejm. do stavby) ¢i uzi-
tim (spotfebovéanim, pozménénim) zboZi a v tomto stavu
zboZzi ponechat po reklamacni Ihiitu (odst. 9.3.). Lhity
k uplatnéni vad jsou prekluzivni. Pfiméfenou Ihiitou pro
nahradni pInéni (ndhradni dodavku) je 10 pracovnich dni.

9.2. Vyluky z odpovédnosti. Prodavajici nenese odpo-
védnost za vady zboZi vzniklé po pFevzeti nespravnou Ci
neopatrnou manipulaci, nespravnym uZitim ¢i nevhodnym
skladovanim (zejm. v rozporu s pokyny vyrobce a VPL).
Pfirozené vykvéty a odliSnosti v odstinu barevnosti nejsou
vadami zboZzi. Proddvajici kupujicimu neodpovida ani za
Skody/Ujmy nasledné nebo nepfimé.

9.3. Reklamace. Reklamace je uplatnéna doruc¢enim
pripisu kupujiciho s popisem vad; prodavajici si vyhra-
zuje pravo osobné vady zboZi posoudit nejpozdéji do
30 dnl od uplatnéni (pfijeti) reklamace; po tuto dobu
je kupujici povinen reklamované zbozi svym nakladem
vhodné a oddélené uloZit, zajistit a chranit pfed posko-
zenim, znehodnocenim, pozménénim, zabudovanim ¢i
znicenim. BIizSi podrobnosti reklamaci stanovi rekla-
macni fad prodavajiciho (na www.presbeton.cz nebo
presbeton.sk).

9.4. Misto uplatnéni vad. Neni-li ve VPL (zejm. reklamac-
ni fad) uvedeno jinak, prava z vad se uplatiuji v misté
dodavky, kde bylo zboZi zakoupeno (odst. 6.1.); tim je
zéasadné vyrobni/prodejni zavod prodavajiciho.

9.5. Pfi diivodné reklamaci. Opravnénym uplatnénim
prav vadného pInéni vznika kupujicimu pravo na vyménu
vadné ¢asti dodavky v misté dodavky s tim, Ze cenové
rozdily zboZi reklamovaného a poskytnutého vymeénou
jdou k tiZi prodavajiciho. Pfedanim bezvadného zboZzi
kupujicim jsou vesSkeré vzajemné ndroky souvisejici
s vadnou dodavkou a smlouvou vyporadany.

9.6. Sleva pfi vadném pinéni. Neni-li sjednano jinak,
mize proddvajici pfi vadném pInéni poskytnout slevu az
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do 20 % ceny dodaného zhoZi; poskytnutim (zaplace-
nim) slevy zaniknou pfi narovnani a vyporadani vSechny
vzajemné naroky kupujiciho a proddvajiciho, souvisejici
s vadnym plnénim.

9.7. Vraceni zboZi. Prevzaté nebo zakoupené zbozi Ize
proddvajicimu vratit (dale jen zpétny odbeér): [i] pfi di-
vodné reklamaci, [ii] po divodném odstoupeni, [iii] po
dohodé. Mistem zpétného odbéru je vzdy misto dodavky
(odst. 6.1.) vraceného zboZi dle dodaciho listu. Prodéva-
jici neni povinen prevzit zpét zboZi pouZité, pozménéng,
poskozené. PFi zpétném odbéru, jehoz pricinou neni di-
vodna reklamace vad zboZi, Ize zboZi vratit jen v neporu-
Senych obalech a na Uplnych paletach. Pfi dohodnutém
zpétném odbéru, ktery nesouvisi s kvalitou zboZzi, Gictuje
proddvajici vedle pausdlnich nakladi prepravy zboZi
z vyrobniho zavodu do prodejniho mista i manipulacni
poplatek 20 % ceny vraceného zboZi podle aktualniho
ceniku.

10. Odstoupeni od smlouvy

10.1. Storno objednavky. Stornuje-li kupujici prodava-
jicim jiz potvrzenou objednavku, zaplati proddvajicimu
vedle pausdlnich nakladi prepravy zboZi z vyrobniho
zévodu do prodejniho mista (dle platného ceniku) i stor-
no poplatky (pokutu) ve vys$i 20 % z ceny zboZi (dodav-
ky); to plati i pro pfipad, kdy kupujici zboZi fadné a véas
nebo fadné neodebere nebo bezdlvodné nepievezme
(zejména v terminu ¢i misté dodavky). Potvrzenou ob-
jednavku zbozi atypického nebo vyrobeného ¢i uprave-
ného na zakazku ¢i prani odbératele anebo zbozi mimo
standardni nabidku prodavajiciho stornovat nelze.

10.2. Odstoupeni kupujicim. Kupujici méa pravo od-
stoupit pfi podstatném poruseni smlouvy prodavajicim;

smlouva je porusena podstatnym zpiisobem, nebude-li
potvrzenou objedndvkou (smlouvou) objednané zboZi
v misté dodavky a v objednaném mnozZstvi pfipraveno
k prevzeti ani po uplynuti 10 pracovnich dni od potvr-
zeného terminu dodavky. Pokud kupujici na kupni cenu
plnil, mé& pravo od smlouvy odstoupit jen, nesplni-li
prodévajici nahradni dodavku do 10 dnli po uplynuti jeji
dodaci Ihdty. Odstoupeni neni divodné v pfipadé vyssi
moci podle ¢l. 11, ani pokud vadu zpdsobila po prevzeti
zbozi vnéjsi udalost. Kupujici nemtize od smlouvy na do-
davku zboZi atypického nebo vyrobeného ¢i upraveného
na zakdzku ¢i prani odbératele anebo zbozi mimo stan-
dardni nabidku proddvajiciho odstoupit.

10.3. Odstoupeni prodavajicim. Proddvajici je opravnén
odstoupit od smlouvy, porusi-li kupujici smluvni ujednani
¢i VOP, zejm. v pfipadé prodleni s placenim ceny prevza-
tého zboZi ¢i vzniku jinych pohledavek prodavajiciho za
kupujicim.

11. Vys$si moc

Pokud se na strané prodavajiciho vyskytnou prekazky
(zejm. pfirodni katastrofy, zaplavy, vyluky, stavky, jiné
nepokoje, preruseni dodavek energii, surovin ¢i vypadky
v plnéni dodavateldl prodavajiciho nebo jiné objektivni
prekazky), které proddvajicimu zabrani ve spinéni jeho
zavazkl, nenese odpovédnost za Skody a ujmy kupujici-
ho, souvisejici s porusenim smiuvnich zavazk(.

12. Spole¢na a zavérec¢na ustanoveni

12.1. Odkazy. Tam, kde je odkaz na ¢lanek/odstavec,
mini se jim ustanoveni VOP. Tam, kde je odkaz na pravni
normu, mini se jeji platné znéni. Na internetovych stran-
kach www.presbeton.cz/presbeton.sk jsou VPL (v¢. ce-
niku, VOP aj. listin zejm. technickych dokladl ke zboZi)

predem volné pfistupné a kupujici (objednatel) se s nimi
predem seznami; ma moznost je v elektronické podobé
volné prevzit (stdhnout). VPL, které maji povahu dokla-
dii o zboZi, si kupujici prevezme nejpozdéji pri prevzeti
zboZi.

12.2. Pojmy. Pokud VOP uZivaji pojmu ,faktura“, mini se
ji danovy ¢i ucetni doklad prodavajiciho. Tam, kde je uZito
slova ,faktura“, mini se ji i predfaktura i zélohova faktura.
Tam, kde je uZit termin ,,smlouva“, mini se ji i potvrzena
objednévka, pojem ,dodavka“ oznacuje i vyskladnéni.
Dlouhodobou smiouvou je smlouva na dodavky zboZi v ob-
dobi presahujicim 3 mésice, ramcovou smlouvou se rozumi
smlouva bez stanoveni Ihity dodavky. Tam, kde je uZit ter-
min ,vSeobecné prodejni listiny“ nebo zkratka ,VPL*, mini
se tim informace a dokumenty, uvedené v odst. 1.2. VOP.

12.3. Spotiebitelské smlouvy, statni dozor a mimo-
soudni FeSeni spord. Neni-li zakonem vyslovné uve-
deno jinak, plati VOP i pro spotfebitelské smlouvy.
Veskera sdéleni pro spotfebitele (vé. zékonem vyza-
dovanych u smluv uzaviranych distancénim zpiisobem)
jsou (i v ramci VPL) pfedem volné pfistupné na www.
presbeton.cz/ presbeton.sk a ve vyrobnich/prodejnich
zévodech prodavajiciho. Organem stétniho dozoru a do-
hledu a vécné pfislusnym organem mimosoudniho fe-
Seni sporli se spottebiteli je COI, Ustfedni inspektorat,
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz,
web: adr.coi.cz; postup feseni spori se Fidi Pravidly COI
(www.coi.cz/userdata/ files/dokumenty-ke- stazeni/
pravidla-pro-postup-adr.pdf).

12.4. Pravni rezim. V dal$im se pravni vztahy stran
fidi zakonem (zejm. obéanskym zakonikem, zakonem
0 ochrané spotiebitele).

12.5. Vefejné pristupna sdéleni. VPL prodavajiciho
(zejm. technické listy, technické prirucky, ceniky, propa-
gacni materidly) zvefejnéné na www.presbeton.cz (nebo
presbeton.sk), obsahuiji ipiné informace o zboZi (zejm.
o jeho vlastnostech, zplisobu uZiti, skladovani, mani-
pulaci, Udrzbé, nebezpedi vyplyvajicich z nespravného
pouZiti nebo Udrzby, o cené v¢. konec¢né ceny) a dalsi
zékonem vyzadovana sdéleni. Objedndvkou zboZi ku-
pujici potvrzuje informovanost a znalost obsahu VPL,
spotiebitel sezndmeni a pochopeni zejm. informaci pro
spotiebitele (dle § 1811 Ob¢. zak.), pouceni o pravech
a moznosti odstoupeni pro pripad uzavieni smlouvy
distanCnim zpdsobem, fyzicka osoba souhlas se zpra-
covanim osobnich udajti. Kupujici je na Zadost povinen
prodavajicimu poskytnout jistotu (zejm. na platbu ceny
po doddni zbozi) aZ do dvou tfetin konecné ceny objed-
naného zboZi. Prodavajici si vyhrazuje pravo VOP ménit;
zmény nabyvaji G¢innosti sedmym dnem po zvefejnéni
na www.presbeton.cz/presbeton.sk. Podminky nelze
meénit pro dodavku s potvrzenou objednévkou.

12.6. Uginnost. Tyto podminky nabyvaji Gginnosti
04. 01. 2021. Jejich rezimu podléhaji vSechny smlouvy
a dodatky, uzaviené po datu i¢innosti.

Olomouc, 04. 01. 2021
PRESBETON Nova, s.r.0.

PRESBETON Drahotuse, s.r.o.
PRESBETON Slovakia, s.r.o.



